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JustRestart – Guide pour signer électronique avec 
Quill pour les avocats 
 

En tant qu’avocat, vous signez toujours avec votre signature électronique d’avocat. Certaines 
conditions s’appliquent :  

• Votre ID d’avocat doit être indiqué dans votre profil JustRestart.  
o Cliquez en haut à droite dans JustRestart sur la flèche à côté de votre nom et 

cliquez sur « Profil ». Cliquez en bas sur « modifier », saisissez votre ID d’avocat et 
cliquez sur enregistrer. 

o  

 

• Votre signature électronique doit être activée avant que vous puissiez signer 
électroniquement.  

o Vous n’avez pas encore activé votre signature électronique ? Rendez-vous sur 
https://signature.dp-a.be et lancez la procédure d’activation. Un guide 
d’activation est disponible ici. 

 

• Vous devez être connecté à JustRestart avec un identifiant fort.  
o Lors de la connexion, sélectionnez « se connecter en tant qu’avocat » et 

connectez-vous avec votre eID ou itsme.  

o  

 

 

https://eur02.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Furl3040.justrestart.be%2Fls%2Fclick%3Fupn%3Du001.mWJBJw-2FwpWTG6rvGe6zAe4wIQF-2Bu8qh9nWB8XlUzS-2FKWRQ1NfbZCx2wTNETQJzR-2FHHJC_vS-2B9rv2kRwMHxo4nGdXAxWXsKfI83np4lD92b7R-2FKYYOYZq7MjdAFin50hv0k19XCHuecm4wzHAkzYW8S-2BnNoTUUxnUH6Q142LyH-2BPAtx8kY3XQagk9E-2FNGw8jsB1otcWgHh-2BbODBpPOdaGoT-2FtmEGfTzgAuJspwEIei16LgHjMspbt4O2qAac4asJmNaWYIWq4kEKVyNShtr7ukxMQIJNU5fqU9gOtxMPMPphTyHjj-2Fk9SI5lKtVk1G-2BikwYV2D&data=05%7C02%7Ckim.rammant%40aginco.be%7Cbab298e89d3b454d21cd08ddb7e25acf%7C794827f040dd4642a09a659b88b1894e%7C0%7C0%7C638868905269133139%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=Jx9ohfopr8vsqDIJ2c3CHoRHcYH%2FGkudbeqVOaWEYLo%3D&reserved=0
https://eur02.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Furl3040.justrestart.be%2Fls%2Fclick%3Fupn%3Du001.mWJBJw-2FwpWTG6rvGe6zAe5SVL7EKtk3Bx4dO5vPSz5e4u8mgV4xM-2FtHJ6Iwq3ncu33kS4seVmn5Fzs-2B9t0Bar1PySMSXo9fMEgPwexiYBJ4B90WQ1fT1hE2a1bMmK7d3kiSn_vS-2B9rv2kRwMHxo4nGdXAxWXsKfI83np4lD92b7R-2FKYYOYZq7MjdAFin50hv0k19XCHuecm4wzHAkzYW8S-2BnNoa3gnnj-2FX-2FG1Eq94jGvQmR7svDuy1IKxTpzkKUgJkyeTxqZbr8yZD4UDDa-2BT8PgsSQigqYF5wQ6wlzP3z5Jj-2BckH-2Bu4HfDJP56h6KM9HZTJpVY-2FzsbVk3B-2BsPtS6zNeaHIt85QUM3p2HcSbERpff7W1y9H6tetKMnObnbKJQvGRV&data=05%7C02%7Ckim.rammant%40aginco.be%7Cbab298e89d3b454d21cd08ddb7e25acf%7C794827f040dd4642a09a659b88b1894e%7C0%7C0%7C638868905269167770%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=DFASFfdf4JnCLosPem2QcTyBITHOXzFweN5Vdpt%2BPKs%3D&reserved=0
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Le guide ci-dessous décrit le processus de signature électronique dans le cas où vous, en tant 
qu'avocat-médiateur, signez un fichier dans un item de la chronologie, tel que « rapport 
médiateur de dettes ». 

En tant qu'avocat-médiateur, vous souhaitez signer un plan de règlement amiable ? Accédez à 
l’item de la chronologie correspondant à votre plan, générez les lettres et les invitations 
numériques, puis cliquez sur « Transmettre ». Vous suivez ensuite le même processus de 
signature que pour signer un fichier dans un item de la chronologie, tel que « rapport médiateur 
de dettes ». 

 

 
Scénario :  
En tant qu'avocat-médiateur, vous souhaitez signer de manière électronique un fichier dans 
un élément de la chronologie avec votre signature électronique d'avocat. 
 

 

1. Vous ouvrez l’item de la chronologie dont vous souhaitez signer numériquement le 
document et vous cliquez sur « transmettre ». 
 

2. Vous choisissez « signature électronique » et vous cliquez sur « transmettre ». 

 

3. Vous accédez à l'environnement Quill pour signer votre document.  
 

4. Vous cliquez sur le bouton bleu « signer ». 

 

  



3 
 

5. Vous cliquez sur “continuer”. 

 

6. Vous cliquez sur “signer” pour confirmer que vous souhaitez procéder. 

 

7. Vous accédez à l'environnement itsme où vous pouvez entrer votre numéro de 
téléphone. Après vous cliquez sur « continuer ». 

 



4 
 

8. Vous voyez l’écran intermédiaire ci-dessous. 
a. Si vous le faites pour la première fois, vous devez accepter d’abord les conditions 

générales et cliquez sur « continuer ». Après vous pouvez saisir votre code dans 
le Itsme app.  

 

9. Après vous pouvez saisir votre code et sélectionnez l’icône pour continuer. 

 

10. Vous voyez l’écran intermédiaire ci-dessous. 

 

11. Vous voyez l’écran intermédiaire ci-dessous. 
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12. Dans l’item vous voyez la confirmation que le document a bien été signé. Votre nom et la 
date est mentionnée aussi.  

 

13. Quand vous téléchargez le document signé, vous voyez votre nom, votre capacité 
(avocat) et votre ID d’avocat dans votre signature électronique sur la première page du 
document. Vous ne signez pas en tant que citoyen, mais en tant qu’avocat. 

 

 

14. Si vous revenez à la chronologie en cliquant sur le bouton « Retour », vous verrez que 
L’item « rapport médiateur de dettes » a changé de statut et est passé à TODO Greffe. 

 

 


